Ubytovaci poriadok Apartman Juli, Tatranska Lomnica platny od 1.1.2025
Kontakt: +421907932441 Mail: apartmanjul@gmail.com Zodpovedna osoba: Juliana BajtoSova

1. Prevadzkovatel ,, Apartman JULI “ si vyhradzuje pravo pozadovat od klienta pri rezervacii zalohovu platbu vo vyske
50% z ceny ubytovania. Rezervécia sa stava zavaznou pre prevadzkovatela aZ po obdrzani zalohovej platby na ucet
prevadzkovatela.

2. Prevadzkovatel je opravneny uctovat nasledovné storno poplatky v pripade, Ze klient zrusi svoju rezervaciu pobytu
pisomne, elektronicky, telefonicky v nasledovnych lehotach:

Rezervaciu ubytovania klient méze stornovat 30 dni pred prichodom bez storno poplatkov.

Ak zruSite alebo zmenite rezervaciu do 25 dni pred datumom prichodu, bude Vam Ucétovany poplatok vo vySke 10 % z
celkovej ceny rezervacie.

Ak zruSite alebo zmenite rezervaciu do 20 dni pred datumom prichodu, bude Vam ucétovany poplatok vo vySke 30 % z
celkovej ceny rezervacie.

Ak zruSite alebo zmenite rezervaciu do 14 dni pred datumom prichodu, bude Vam ucétovany poplatok vo vyske 50% z
celkovej ceny rezervacie.

Ak zruSite alebo zmenite rezervaciu do 8 dni pred datumom prichodu, bude Vam Uétovany poplatok vo vyske 70 % z
celkovej ceny rezervacie.

Ak zruSite alebo zmenite rezervaciu do 3 dni pred datumom prichodu, bude Vam Uétovany poplatok vo vyske 100 % z
celkovej ceny rezervacie.

3. Storno podmienky pre oneskoreny nastup na pobyt:

V pripade oneskoreného nastupu na pobyt je nutné tuto skuto¢nost nahlasit vopred telefonicky alebo mailom .
V pripade, Ze neskory prichod nie je nahlaseny, ubytovanie v den prichodu negarantujeme. Ubytovatel moze tiez
neohlasené nedostavenie sa na pobyt brat ako zrusenie pobytu zo strany klienta a apartman ponuknut inému

zékaznikovi. Storno poplatky su v takom pripade Gc¢tované v plnej vyske. To isté plati, aj ked z pobytu odide klient
skor a objednané sluzby nedocerpa.
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